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SCHEMA N°1



Avere le 

competenze 

necessarie per 

agire

SAPER 

AGIRE

VOLER 

AGIRE

POTER 

AGIRE

Avere la 

motivazione 

all’impegno 

personale

Avere nel contesto 

le condizioni per 

poter agire 

professionalmente 

DOVER 

AGIRE 

(Milani) 

Avere coscienza di 

dover agire 

responsabilmente 

e 

deontologicamente

Le dimensioni della competenza 

secondo Le Boterf e Milani
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Una metafora della competenza individuale e collettiva: 
l’iceberg

Performance 

Abilità e capacità 

Saperi, motivazione e senso 

Risorse Reti 

Potenziale 

Risorse personali e 

collettive non prettamente 

professionali

Conoscenze e 

competenze tacite

Matrici operative e/o  

schemi operatori
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PRATICA PROFESSIONALE

SCHEMA N°3

Lo schema è tratto da: Milani, L. (2013). Collettiva-Mente. Competenze e pratica per le équipe educative. Torino: SEI, p.87.



Formazione, 
autoformazione ed 
ecoformazione 
(G. Pineau) Autoformazione

(il Sé) 

Ecoformazione

(l’ambiente)

Formazione

(gli altri)

SOGGETTO
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Metacompetenze per l’agire professionale

Intenzionalità

Progettualità

Riflessività

Deontologicità

Quale senso del nostro agire? Quale orientamento, traguardo o 
obbiettivo? Intenzionalità del consulente del genitore veros una co-
intenzionalità

Progettare perché e progettare cosa? Si può progettare la capacità 
genitoriale? Co-progettualità come modalità condivisa

Riflessività professionale e riflessività genitoriale. Riflettere su cosa e 
per che cosa? Co-riflessività; eco-riflessività

Deontologicità postura professionale che guida l’intenzionalità, la 
progettualità e la riflessività. Deontologicità e etica valoriale dei 
genitori: dilemmi e questioni aperte in setting multiculturali

Parenting
mindfulness

Mindfulness
of counsellor
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TRE LIVELLI DI 
RIFLESSIONE

Noi come équipe 

Noi consulente e genitori

Noi équipe e gruppi di 
genitori

Advocacy
Self-advocacy
Co-advocacy

SCHEMA N°6
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